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l. Unsere
Urlaubsregion

Laut einer reprasentativen Studie des Instituts fir Demos-
kopie Allensbach (IfD Allensbach) gehért die Mecklenburgi-
sche Seenplatte zu den beliebtesten Reisezielen der Deut-
schen. Zwischen 2015 und 2017 wurden durch das Institut
jahrlich rund 24.000 Bundesbiirger befragt, wo sie ihre Fe-
rien verbracht haben. Am liebsten reisten die Deutschen an
die Ostsee, gefolgt von Destinationen an der Nordsee und
Bayern. Auf Platz vier folgt Berlin vor Baden-Wirttemberg
und der Mecklenburgischen Seenplatte.

Da eine positive Entwicklung der quantitativen sowie quali-
tativen Gastezahlen der Region, neben einem erfolgreichen
Destinationsmarketing, an viele weitere regionale Faktoren
geknlipft ist, engagiert sich unser Tourismusverband eh-
renamtlich und hauptamtlich fiir den Tourismusstandort
Mecklenburgische Seenplatte im Allgemeinen. Die regiona-
le Zusammenarbeit und Wahrnehmung unseres Tourismus-
verbandes erfahrt so seit Jahren eine stetige Aufwertung.

Unsere, sich nach der Verschmelzung der Tourismusverban-
de Mecklenburgische Seenplatte und Mecklenburgische
Schweiz erstreckende Tourismusorganisation bezweckt
heute mehr denn je die erfolgreiche Entwicklung der Des-
tination Mecklenburgische Seenplatte und mit ihren Teil-
regionen Miiritz ,plus’, Mecklenburgische Schweiz und der
Mecklenburgischen Kleinseenplatte.
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Die Mecklenburgische Schweiz, eine Endmordnenland-
schaft, deren landschaftliche Charakteristik sich vom 96 m
hohen Rételberg erschlielt, ist gepragt von ihren Schlds-
sern sowie Gutshausern und -dérfern. Der Naturpark,,Meck-
lenburgische Schweiz und Kummerower See” beherbergt
Deutschlands achtgro3ten Binnensee, welcher - wenngleich
touristisch noch entwicklungsfahig - bereits heute ein An-
gelparadies fiir Insider darstellt. Ostlich schlieBt sich mit dem
Naturpark,,FluBBlandschaft Peenetal” eine der artenreichsten
und unberiihrtesten Flusslandschaften Deutschlands an.

Miiritz ,plus”, die Region der GroB3seen, erstreckt sich
vom Heilbad Waren (Miritz) gen Westen (iber die Er-
holungsorte Klink und Gohren-Lebbin (Fleesensee) bis
zum Luftkurort Malchow bzw. zum sldwestlich gele-
genen Luftkurort Plau am See. Im Stiden der Miritz schlie-
Ben sich die Erholungsorte Rébel/Miiritz sowie Rechlin an.
Sieben Kur- und Erholungsorte sprechen fiir eine touristi-
sche Zugkraft, die der gesamten Mecklenburgischen Seen-
platte zu Gute kommt. Das maritime Flair (neue Marinas mit
Hausbooten und Yachten sowie Hafencafés) vor der Kulisse
restaurierter Altstadte ist beherrschendes Postkartenmotiv
der Oberseen. Der Luftkurort Krakow am See ist ein ver-
gleichbares ,Urlaubsprodukt” im westlichen Teil der Meck-
lenburgischen Schweiz.

Die Mecklenburgische Kleinseenplatte beherbergt un-
zdhlige kleine Urlaubsparadiese. Von Wald umgebene Seen
erstrecken sich zwischen Feldberg im Osten, Mirow im Wes-
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ten, dem Tollensesee/der Tollense im Norden und durchzo-
gen von der Havel bis ins Brandenburgische nach Fiirsten-
berg/Havel und Rheinsberg im Siiden. Die Residenzstadt
Neustrelitz, nur etwa eine Bahnstunde von Berlin entfernt,
ist das Tor des Miiritz-Nationalpark-Teilgebietes ,Serrahn”, in
dem sich das UNESCO Weltnaturerbe ,Alte Buchenwalder”
befindet. Pragend fiir diese Region ist das umfangreiche
Camping- und Paddelangebot.

Der Fokus ,Natururlaub” eint unsere drei Teilregionen.
Aktiv sein, gesund leben, Ruhe finden an und auf dem Was-
ser in echter, intakter und geschitzter Natur - so ldsst sich
die Kernkompetenz des Urlaubs an der Seenplatte beschrei-
ben. Ein Angebot, das mehr und mehr im Friihjahr zum An-
sommern und im Herbst zum Indian Summer Hauptsaison
feiert. Mit den 1117 natirlichen und gréB3tenteils vernetzten
Seen, dem Miiritz-Nationalpark - dem groBten landseitigen
Deutschlands mit UNESCO-Weltnaturerbe ,Alte Buchenwal-
der” und sieben Naturparke mit insgesamt mehr als 1500
Streckenkilometern Rad- und Wanderwegen versteht sich
die Mecklenburgische Seenplatte daher zurecht als eine der
bedeutendsten Natururlaubsregionen Deutschlands. Natur-
nahe Events wie die Mecklenburger Seenrunde, der 1000
Seen (Kanu) Marathon, der OTILLO Swimrun 1000 Lakes oder
das Muritzschwimmen bauen auf den Naturtourismus auf.



Il. Statistik 2019

Januar - August 2019

Ankiinfte Ubernachtungen durchschnitt-
Ubernachtungsstatistik Verdnderung | Verinderung zum Auféi;?:' e
zum Vorjah- insgesamt . -
insgesamt reszeitraum Vorjahreszeitraum dauer
% Anzahl % Anzahl
Mecklenburg-Vorpommern 5.996.024 7,5 25.038.958 11,5 4,2
Fischland-DarB-Zingst, Halbinsel 421.560 12,6 2.334.103 18,0 5,5
Usedom, Insel 869.084 14,3 4.549.722 17,0 52
Vorpommern 1.777.996 11,2 8.269.895 15,4 4,7
Rugen/Hiddensee 1.075.397 9,7 5.302.071 12,5 4,9
Meckl. Ostseekiiste 1.745.066 8,1 6.818.919 11,9 39
Meckl. Seenplatte und Schweiz 978.822 0,0 3.551.265 3,9 3,6
Westmecklenburg 418.743 3,5 1.096.808 31 2,6

Tabelle: Ankiinfte, Ubernachtungen und Aufenthaltsdauer der Giste in Beherbergungsbetrieben im Zeitraum Januar bis August 2019

Von Januar bis August 2019 wurden 3.551.265 Ubernach-
tungen in der Verbandsregion Mecklenburgische Seenplat-
te/Schweiz in der amtlichen Statistik erfasst (3,9 % mehr als
im Vergleichszeitraum 2018).

Die zuletzt fiir MV ausgewiesenen Ubernachtungszu-
wachse, sind vorrangig auf eine Erweiterung des soge-
nannten Berichtskreises zuriickzufiihren. Insgesamt
sind seit August 2018 sukzessive 17,1% mehr angebo-
tene Schlafgelegenheiten als im Vorjahresmonat in die
amtliche Statistik eingeflossen. Dies betrifft insbeson-
dere die Kategorie der Ferienhduser und -Wohnungen
(rund 45.000 Schlafgelegenheiten) und mehrheitlich die
Ostseeregionen. Die Vergleichbarkeit mit der amtlichen
Vorjahresstatistik ist daher aktuell nicht gegeben.

Die unldngst von der Finanzgruppe Ostdeutscher Sparkas-
senverband und dem Beratungsunternehmen dwif vorge-

Modellrechnung:
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Obernachtungen
Januar-Juni 2019
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Sehr gute 2019er-Halbjahresbilanz bei den MSE-Ubernachtungen
im Vergleich zu den ersten sechs Monaten 2018

stellte Modellrechnung zeigt die tatsachliche Entwicklung
der Ubernachtungszahlen 2019 und damit das reale Wachs-
tum in MV auf.

Wie in den Vorjahren weisen wir explizit und kritisch darauf
hin, dass ...

- Betriebe mit weniger als zehn Touristenbetten sowie
der gesamte Bootstourismus nicht statistisch erfasst
werden, obwohl gerade diese in unserer Region einen
groBen Teil der Gastelibernachtungen realisieren (ge-
schatzt weitere 1,5 Millionen!).

- diese amtliche Statistik verspatet veroffentlicht wird.
Bei Redaktionsschluss des Tourismusberichtes am
29.10.2019 lag uns die Monats-Auswertung August
2019 vor.
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Januar bis August 2019 MV-Ubernachtungen +0,0% /
MSE-Ubernachtungen nur noch 0,8 % ggii. Vorjahreszeitraum

Die sogenannte ,amtliche Statistik” basiert auf den Informationen des Statistischen Amtes MV. Beherbergungsbetriebe, die iiber mindestens
10 Schlafgelegenheiten bzw. iiber mindestens 10 Stellplatze verfiigen, sind Teil der Erhebung. Doppelbetten zdhlen als 2 Schlafgelegenheiten.
1 Stellplatz wird in 4 Schlafgelegenheiten umgerechnet. Bei den fiir das Jahr 2019 ausgewiesenen Werten handelt es sich um vorldaufige Werte, die
aufgrund von Berichtigungen bzw. verspéatet eingehenden Meldungen riickwirkend korrigiert werden kdnnen. Die statistischen Berichte werden
im Schnitt sieben Wochen nach Monatsabschluss verdffentlicht. Alle statistischen Berichte finden Sie im Internet auf www.mecklenburgische-

seenplatte.de im Bereich ,Branche”.
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lll. Verbandsarbeit

Vorstand
Im Geschéftsjahr 2019 fanden sechs Vorstandssitzungen
statt. Die vielféltigen und in Zusammenarbeit mit der Ge-
schéftsstelle realisierten Themen werden im Folgendem
dargestellt.

Hinzuweisen sei an dieser Stelle, dass das Fordermittelma-
nagement unseres Tourismusverbandes zur Sicherung von
neuen Aufgaben stetig gewachsen ist und in jeder Sitzung
thematisiert wurde.

Der Jahresabschluss zum 31.12.2018 wurde von der SHBB
Steuerberatungs-GmbH Kathrin Freitag in der Vorstandssit-
zung am 24.04.2019 erldutert, vom Vorstand einstimmig be-
statigt und soll von der Mitgliederversammlung am
06.11.2019 festgestellt werden.

stellv. Vorsitzender:

Vorsitzender:
Wolf-Dieter Ringguth, Burger- Frank Fechner, Landkreis Mecklen-

meister Rechlin burgische Seenplatte (Leiter Stab /

Biiro des Landrates)

In Form von Positionspapieren oder Stellungnahmen ,du-
Berte” sich der Vorstand in Schriftform u.a. zur notwendigen
Stérkung des Binnenlandtourismus; pro Radtourismus in
MV; fir die VBB-Erweiterung auf den RE5-Streckenabschnit-
ten Neustrelitz-Waren bzw. -Neubrandenburg, gegen das
Wildcampen; mit Anregungen, Hinweisen und Bedenken
zur Fortschreibung des Kapitels 6.5 ,Energie einschlief3-
lich Windenergie” des Regionalen Raumentwicklungspro-
gramms der Planungsregion Rostock, umsetzungsorientiert
fur 5G-Projekte in der Region, ablehnend und fordernd zur
geplanten Bahnstreckenstilllegung auf den Abschnitten
Malchow - Parchim und Plau am See - Priemerburg (Gist-
row); kritisch zum rdumlichen Nutzungskonflikt zwischen
Ubungsfliigen der Bundeswehr und dem Tourismus, seit
2016 fiir eine dringende Novellierung des Kommunalabga-
bengesetzes - KAG M-V § 11 (Gasteabgaben fiir alle Kommu-
nen / Zweckerweiterung u.a. fUr touristische Mobilitdt) um
den Ausbau der touristischen Mobilitat in Angriff nehmen zu
kénnen. Kontinuierlich und mitunter medial deeskalierend
wurde das Thema ,Wassertourismus” im aktiven Austausch
mit unseren Unternehmen, der IHK, dem Wasserstra3en-
und Schifffahrtsamt, Vertretern des Bundes und als Mitglied
der Wasserinitiative Nordbrandenburg begleitet.

Flr oder in 2019 konnten wir diese neuen Mitglieder an
Bord unseres Tourismusverbandes begriif3en:

+ Gutshaus Pohnstorf GbR, Alt Stihrkow

. Hotel AMSEE GmbH, Waren (MUritz)

« Dat Waldhus - Urlaub mit Hund, Plau am See
« Tiererlebnispark Miritz, Grabowhofe

+ Hotel Altes Zollhaus, Feldberg

- Biber Ferienhof, Diemitz
(Seenplatte Tour.s GmbH , Chemnitz)

« Campingplatz Sietower Bucht, Sietow Dorf

Marketingausschuss

Der Marketingausschuss hat
sich in den funf Veranstal-
tungen des laufenden Jahres
schwerpunktmaBig mit dem
Thema Contentmarketing aus-
einandergesetzt. Dabei ging
es u.a. um die Vorbereitung
der Pressearbeit sowie die
Kampagnen Natur und Fami-
lie. Im Zuge der alljahrlichen
Marketingplanung bezieht die
Geschaftsstelle den  Marke- Winnie Rosner - Betriebsleiterin
tingausschuss gewohnt aktiv  Birenwald Miiritz - leitet den
mit ein. Dies erfolgte 2019 in  Marketingausschuss

den Sitzungen am 05.06 sowie

05.09.in Vorbereitung von Vorstandssitzung und Mitglieder-
versammlung. Ankiindigungen, Berichte & Protokolle des
Ausschusses kommunizieren wir kontinuierlich in den mo-
natlich erscheinenden Mitgliedernewslettern und im Web-
bereich ,Branche”

Marketingnetzwerk Mecklenburgische Schweiz
Das Marketingnetzwerk Meck-
lenburgische Schweiz ging
aus dem Marketingausschuss
des Tourismusverbandes
Mecklenburgische  Schweiz
hervor und hat sich seit der
Fusion beider Verbande im
Jahr 2014 zu einer wichtigen
Informations-, Austausch-
und Arbeitsplattform in der
Region entwickelt, die auch
im Jahr 2019 zweimal tagte.
Im Netzwerk arbeifc.en touris- Jana Koch - Leiterin der Tourist-
tische Leistungstrager, Ver- | formation Teterow - koordi-
treter anderer Netzwerke, der  niert das Netzwerk

Stadte, Tourist-Informationen

und WelcomeCenter. Einen Schwerpunkt des Austauschs
bildeten die Themen fiir die in der Mecklenburgischen
Schweiz realisierten Pressereisen ,0Odyssee” und ,Slow
Travel”.

mecklenburgische-seenplatte.de/branche



Referent Sven Deutschlander stellt in der Scheune Bollewick die M6g-
lichkeiten mit Google My Business im lokalen Online-Marketing vor

Seminarangebote

Ein groBes Mitgliederinteresse bestand an den kosten-
losen Seminar- und Weiterbildungsangeboten die
der Verband erstmalig organisierte. Besonders gefragt
waren Workshops zu Themen aus dem Bereich Online-
Marketing.

+ 10.01.2019 - Seminar,Lokales Online-Marketing”

- 31.01.2019 - Seminar ,Social Media”

« 21.02.2019 - Seminar ,Direktbuchungs-Conversion”
+ 14.03.2019 - Seminar,,EU-Pauschalreiserichtlinie”
28.03.2019 - Seminar,Gruppenreisen”

Mitarbeiterin Lisa Ruschin
kiimmert sich um die
Organisation

Mecklenburgische
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TausendSeenForum

Zu unserem diesjdhrigen TausendSeenForum luden wir
unsere Mitglieder in das Land Fleesensee ein. Uber 80 in-
teressierte Verbandsmitglieder folgten unserer Einladung
und machten sich am Morgen des 11. April auf den Weg
nach Gohren-Lebbin. Wahrend der kurzen Er6ffnung durch
unseren Vorsitzenden Wolf-Dieter Ringguth im Ballsaal des
Schlosshotel Fleesensee, wurde schnell klar, was der bevor-
stehende Tag bringen sollte - die Erkundung des gesamten
Resorts mit seinen zahlreichen Mdglichkeiten. Denn das
Resort ist nicht nur fiir die Ubernachtungsgéste Géhren-
Lebbins nutzbar sondern bietet auch tolle Moglichkeiten fiir
Tagesgaste der gesamten Region.

Fir die Besichtigung des Resorts teilten sich die Gaste in
zwei Gruppen auf, eine Busgruppe und eine Aktivgruppe,
um das Resort parallel in unterschiedlichen Touren zu erkun-
den. Trotz der eher kalten Temperaturen, konnten viele Mit-
glieder fiir die Radtour begeistert werden und traten kréftig
in die Pedale.

Die Aktivgruppe, angefiihrt von Thomas Konermann von
TOKON Events, radelte vom Schlosshotel aus in Richtung
Marktplatz nach Untergdhren. Wahrend eines Stopps in
Hohe des Strandes am Fleesensee hatte man die Mdoglich-
keit Segways in einem Parcours zu testen. Nur wenige Meter
entfernt erwarteten uns bereits die Mitarbeiter des Fleesen-
see Resort & Spa fiir eine kleine Besichtigung der Wellnes-
soase.

Weiter ging es in Richtung Hafen zum SBS-Strandhaus sowie
zu den Hausbooten der Firma Locaboat, die ebenfalls um-
fassend besichtigt wurden.

Nach einem starkenden Mittagessen im TUI Blue Fleesensee
tauschten die beiden Gruppen das Fortbewegungsmittel.
Der Bus startete in Richtung Gohren-Lebbin, mit kurzem
Zwischenstopp an den Gewdchshdusern des Resorts. Da-
nach erreichten wir die SPAworld Fleesensee. Auch hier
wurden wir freundlich in Empfang genommen und der Well-
ness- sowie der Fitnessbereich wurden erkundet.

Nach einem kurzen informativen Stopp am Dorfhotel Flee-
sensee wurde es noch einmal sportlich. Am Golfclub Flee-
sensee trafen unsere beiden Gruppen wieder zueinander
um sich in einer Partie Golf wahrend eines Schnupperkurses
zu probieren.

Zur letzten Station des Tages ging es zu Ful. Im Theater des
Robinson Clubs erwartete unsere Mitglieder eine kleine
Starkung und ein Auszug aus dem abendlichen Showpro-
gramm.

Vielen Dank an alle Organisatoren und Mitstreiter flir dieses
gelungene TausendSeenForum - insbesondere an die Kur-
und Tourismus GmbH Gohren-Lebbin sowie an die Kollegen
von TOKON Events.

Wir freuen uns schon jetzt auf das nachste TausendSeenFo-
rum 2020 in Plau am See!

Die DESTINATION BRAND - Studienreihe misst die nach-
frageseitige Wahrnehmung (Fremdbild) von Destina-
tionsmarken durch die deutschsprachige und in Privat-
haushalten wohnende Bevdlkerung im Alter zwischen 14
und 74 Jahren - bevolkerungsreprasentativ.

Im Auftrag unseres Verbandes wurde fiir die Meckl. Seen-
platte im Herbst 2018 die Markenstarke untersucht und
im Frihjahr 2019 Ergebnisse in Form eines Berichtsban-
des DESTINATION BRAND 18 zur Verfligung gestellt.
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Die Analyse des sogenannten ,Markenvierklangs” in dieser Studie
verrat, dass es der Region gelungen ist, die Besuchsbereitschaft po-
tentieller Gaste im Zeitvergleich zu 2009 (letzte Untersuchung der
Markenstarke) um ein sehr hohes MaB zu steigern. Marktforscher be-
statigen der Seenplatte sogar die derzeit hochste ,Transferrate” aller
untersuchten Urlaubsdestinationen im Bereich Kurzurlaub.

@® 1000seen.de/marktforschung



Projekte

Seit 2018 konnen Ubernachtungsgiste der Urlaubsorte
Klink, Rechlin, Robel/Miiritz und Waren (Miiritz), die im
Besitz einer giiltigen Gastekarte sind, von April bis Okto-
ber den offentlichen Busverkehr u.a. durch den Miiritz-
Nationalpark unentgeltlich nutzen.
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Unser Tourismusverband agiert im Projekt ,MURITZ
rundum” als Organisator und Finanzverwalter sowie Ver-
markter (z.B. Produktion aller Medien). Er steht als solcher in
Vertragsbeziehung mit den beteiligten Kommunen einerseits
und der Mecklenburg-Vorpommerschen Verkehrsgesellschaft
mbH (MVVG) andererseits. Die Zahlen sprechen fiir sich: MU-
RITZ rundum konnte die Nutzerzahlen im Vergleich zum Ka-
lenderjahr 2018 nochmals um 25% steigern. Am 24. Mai 2019
wurde der 100.000 Zustieg eines Fahrgastes seit dem Start am
01. April 2018 vermeldet.

Das mittelfristige Ziel und die Koordinierungsaufgabe unse-
res Tourismusverbandes bleibt die Ausdehnung des Gliltig-
keitsbereiches des Freifahrttickets in weitere Regionen der
Mecklenburgischen Seenplatte. In eingeschrankten Test-Zeit-
raumen, vom 18.04.2019 bis zum 06.10.2019 diente die Gaste-
karte MURITZ rundum bereits als Fahrkarte von Rébel/Miiritz
zur Landesgartenschau nach Wittstock/Dosse (Land Branden-
burg) sowie im Juli 2019 nach Penzlin & Neubrandenburg mit
dem datBus.

Das Event ,48 Stunden” feierte am 04.-05.05.2019 sein
5-jahriges Jubildum. Es war zugleich und erneut Test fiir die
angestrebte ,Ausweitung des VBB-Tarifs". Das Event lockte
rund 1.500 vornehmlich Berliner Gaste in die teilnehmen-
den Orte Neustrelitz, Wesenberg, Mirow, Rechlin, Feldberg,
Waren (Miritz) und Neubrandenburg. Im Ergebnis sehr
langwieriger Verhandlungen mit dem VBB konnten diesmal
ausschlieBlich Inhaber des VBB-Abo 65plus Tarifs die VBB-
Grenze Furstenberg/Havel kostenfrei Giberqueren.

Zum Hintergrund:

« Fahrgaste, die mit Bus und Bahn in Berlin und Branden-
burg unterwegs sind, erleben durch den Verkehrsver-
bund Berlin-Brandenburg (VBB) einen einheitlichen,
kundenorientierten Nahverkehr mit aufeinander ab-
gestimmten Fahrplanen, vielfiltigen Verkehrsanbin-
dungen, einem Tarif und einer umfassenden Fahrgast-
information. Durch den VBB gelenkt, unternimmt ,der
Berliner” naturnahe und aktive Tages- und Kurzreisen
traditionell in das Berliner Umland.

Mecklenburgische
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Marketingdward 2009 - Lewchttirme der Tourismuswirtschaft

Gemeinschaftsprojekt »Miritz rundume

Aursgereichnet Hir das nachhaltige Mobilitissngetot
whdiirits nandurme - Mabil ohoe Auto in der Mirite-
risgion und im Maticaalpark
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Am 07.03.2019 wurde das Gemeinschaftsprojekt ,MURITZ
rundum” feierlich auf der Messe ITB Berlin zum Landessieger
Mecklenburg Vorpommerns beim Marketingaward ,,Leucht-
tiirme der Tourismuswirtschaft” gekiirt. Die Auszeichnung
wurde durch die Finanzgruppe Ostdeutscher Sparkassenver-
band verliehen. Neben den Vertragspartnern begleiteten uns
viele Mitglieder unseres Vorstandes und unseres Marketing-
ausschusses zur Preisverleihung, um diesem Moment der
Wertschatzung beizuwohnen. Fiir dieses gemeinschaftliche
Engagement mdchten wir uns nochmals herzlich bedanken.

+ Der VBB leistet somit einen wichtigen Beitrag zur Mo-
bilitat der Berliner Bevdlkerung und zur Starkung der
u.a. durch den Tourismus realisierten Wirtschaftskraft in
der Region Brandenburg. Direkt VOR der Landesgrenze
zu Mecklenburg-Vorpommern erfolgen so Tagesgaste-
ausgaben in Milliardenh6he innerhalb eines Jahres.

+ De facto gehort die Mecklenburgische Seenplatte auf
Grund ihrer Nahe (79 km bis zur Landkreisgrenze) und
schnellen Erreichbarkeit (67 min per Bahn bis Neustre-
litz) auch zur Metropolregion Berlin.

« Die Ausdehnung des VBB auf die sich im Landkreis
Mecklenburgische Seenplatte befindlichen Streckenab-
schnitte ab Fiirstenberg (Havel) nach Neustrelitz - Krat-
zeburg - Waren (Muritz) sowie Neustrelitz -Neubran-
denburg und Neustrelitz - Feldberg ist fiir die kiinftige
Regionalentwicklung (Wertschépfung durch Touristen,
Ansiedlung = Thema Stadt-Land-Leben, Fachkréftege-
winnung aus Berlin) von elementarer Bedeutung.

Koordination der Systemangleichung im Bereich Melde-
wesen / Kur- bzw. Gastekarten

Spatestens mit dem anstehenden Systemwechsel in Rechlin,
GoOhren-Lebbin und Rheinsberg, ,fiel der Dominostein” um
eine Digitalisierung und Vereinheitlichung entsprechender
Prozesse fiir die gesamte Destination Mecklenburgische Se-
enplatte zu forcieren. Bereits Anfang Februar 2019 wurde
durch unseren Tourismusverband eine Veranstaltung mit di-
versen Systemanbietern und fiir gut 20 interessierte Teilneh-
mer organisiert. Im Anschluss wurde mit den interessierten
Orten ein Anforderungsprofil / Leistungsverzeichnis erstellt.
Auf dieser Basis wurden Angebote abgefragt, ausgewertet
und die Firma AVS als regionaler Systemanbieter favorisiert.
GoOhren-Lebbin, Rechlin, Malchow und Rheinsberg befinden
sich in der Produkteinfiihrung. Vier weitere Orte planen die
kurzfristige Einfuhrung.

Konzept und begleiteter Umsetzungsprozess soll Ko-
operation der tourismusfordernden Strukturen in der
Destination Mecklenburgische Seenplatte weiter verste-
tigen

Die Erarbeitung eines ,Kooperationskonzeptes zur Aufga-
benklarheit und Starkung der tourismusférdernden Struk-
turen in der Destination Mecklenburgische Seenplatte” soll
innerhalb der kommenden Monate Synergien fiir eine noch
bessere Zusammenarbeit im 6ffentlichen Tourismus identifi-
zieren und auf Grundlage eines Gutachtens zum Nutzen von
Region und Ort, Kommune und Unternehmen einen Um-
setzungsprozess Uber die bereits bestehenden, vielféltigen
Allianzen einleiten.

Fur die Erarbeitung des Konzeptes und die Begleitung des
Projektes wurde das Beratungsunternehmen BTE, Touris-
mus- und Regionalberatung aus Berlin, in enger Kooperati-
on mit unserem Tourismusverband, durch den Regionalen
Planungsverband Mecklenburgische Seenplatte aus Mitteln
des Regionalbudgets (Gemeinschaftsaufgabe ,Verbesse-
rung der regionalen Wirtschaftsstruktur”) beauftragt.

Das Ende April gestartete Projekt hat die umfangreiche Er-
hebungs- und Analysephase bereits passiert. Kommunen
und sonstige Trager von Gaste-Informationsstellen konnten
sich, mittels Befragungen zu Aufgaben und Ressourcen als
wichtige Grundlage der Analyse sowie in Expertengespra-
chen hinsichtlich aktueller, interkommunaler, touristischer
Kooperationen, in das Projekt einbringen.

Um das gutachterliche Lagebild seitens BTE zu prasentieren,
mit den Mitgliedern zu diskutieren und auf dieser Basis die
zuklnftigen in der Kooperation zu leistenden Aufgaben,
gemeinsam zu ermitteln, fihren wir am 06.11.2019 im An-
schluss an die Mitgliederversammlung eine Aufgaben- und
Modellwerkstatt durch. Ahnlich der Aufgaben- und Modell-
werkstatt wird in einer Finanzierungswerkstatt zu Beginn
des Jahres 2020 die notwendige Finanzierung der Aufgaben
ermittelt und gemeinsam abgestimmt.

Das Strategiefondsprojekt wird das gesamte Ange-
bot der Nationalen Naturlandschaften naher an den
Gast riicken und ermoglicht es, insbesondere die
landlichen Gebiete der Mecklenburgischen Seen-
platte als,,DIE deutsche Natururlaubsregion” weiter
zu etablieren und in Wert zu setzen.

Mecklmwrgm{qg Samp(arfz‘é
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Mit Freude haben wir die Nachricht zur Kenntnis genommen, dass
unserem Antrag auf Bewilligung einer Zuwendung aus dem Stra-
tegiefonds MV fiir das Vorhaben ,Unterwegs 3.0 Mecklenburgische
Seenplatte” entsprochen und der Bewilligungsbescheid in Hohe von
173.000 Euro personlich durch Minister Dr. Till Backhaus in der Ge-
schéftsstelle unseres Tourismusverbandes am 10.09.2019 tibergeben
wurde.

Die Zusammenarbeit zwischen Nationalen Naturland-
schaften und dem Tourismusverband der Mecklen-
burgischen Seenplatte besteht bereits langjahrig und
modellhaft fiir ganz MV. Der Tourismusverband Meck-
lenburgische Seenplatte ibernimmt bereits die Ge-
schaftsbesorgung fir die Muritz-Nationalpark-Partner
und koordiniert die touristische Mobilitat im Muritz-
Nationalpark. Mit den Zuwendungen aus dem Strate-
giefonds-Projekt ,Unterwegs 3.0 Mecklenburgische Se-
enplatte” werden konkret realisiert:

eine crossmediale Vorstellung Nationaler Naturland-
schaften, um den erlebnisorientierten und individuel-
len Zugang zum Produkt Natur zu bieten

- eine Digitalisierung der Broschiire ,Unterwegs’, um
alle Inhalte / Angebote Uber eine Datenbank ent-
sprechend der unterschiedlichen Gastenachfrage zu
steuern u.a. zur Ausspielung des Contents auf einem
neuen Webportal mit ,Onlineconcierge-Funktion
fir regionale, zeitliche und interessensbezogene
Eingrenzung des umfangreichen Fiihrungs- und Ver-
anstaltungsangebotes. Die Bereitstellungsoptionen
(z.B. als PDF, E-Mail oder fiir Druck optimiert) und
zusatzlich, via nutzerbasierten Interface des Online-
concierge fiir Infostellen, fiir die Beratung am Counter
sowie einer E-Mail-Funktion fiir automatisierte Veran-
staltungslisten (z.B. fiir Gdstemappen oder Aushadnge)

« eine Machbarkeitsstudie zur Priifung von Finanzie-
rungsinstrumenten fiir naturtouristische Angebote
auch unter Beriicksichtigung einer Novellierung des
Kommunalabgabengesetzes - KAG M-V § 11 (Gaste-
abgaben fiir alle Kommunen / Zweckerweiterung)

» Werbung,Zielgruppe Naturtouristen”



IV.Destinations-
marketing

In unserem monatlich erscheinenden Mitglieder-News-
letter berichten wir Gber geplante und durchgefiihrte
MafBnahmen. Die Newsletter sind in unserem Webportal
www.mecklenburgische-seenplatte.de im Menilpunkt
,Branche” archiviert und ermdglichen eine detaillierte
Riickschau auf das Kalenderjahr 2019.

Quellmérkte & Zielgruppen

Werbekampagne Kont. MaBnahmemix Werbekampagnen Werbekampagne
+~Ansommern” u.a. Messen, Pressearbeit ,Natururlauber und Familien” Jndian Summer”

v

Kampagnenmedien
1000seen.de/ansommern

Broschiire ,Ansommern”

v v

Kampagnenmedien
Microsites z.B.1000seen.de/natur

Kampagnenmedien
1000seen.de/herbst
Broschure ,Indian Summer”

Themenbroschiiren

Prospektpaket
Regionale Gastgeberkataloge / Campingkatalog,

Reisemagazin, <>
Flyer Urlaubstipps

Schematische Darstellung Destinationsmarketing

Schwerpunkte der touristischen Vermarktung der Des-
tination Mecklenburgische Seenplatte und seiner Teil-
regionen, verbunden mit der gezielten Ansprache und
Gewinnung neuer Giste, bildeten die saisonalen Wer-
bekampagnen sowie die sich in finaler Umsetzung be-
findlichen MaBBnahmen zur Ansprache der Zielgruppen
Natururlauber und Familien.

Regionale und thematische Kanalisierung: Unter dem Mar-
kendach der Mecklenburgischen Seenplatte (hier am Beispiel
des Reisemagazins) kommunizieren wir die drei Teilregionen
Mecklenburgische Schweiz, Miritz,plus” und Mecklenburgi-
sche Kleinseenplatte sowie Schwerpunktthemen Echte Na-
tur, Wassertourismus, Schldsser & Gutshduser sowie Stadte.

Mecklenburgische

T
@/) Seenplatte

Onlinemedien
mecklenburgische-seenplatte.de
mecklenburgische-schweiz.com

diverse Socialmedia-Kanéle

Ansommern 2019

=
B 2] Seemplatie
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Titel der Broschiiren,,Ansommern” und,Indian Summer”

Saisonales Kampagnenmarketing

Fir eine gezielte und messbare Neukundengewinnung wur-
den die Kampagnen Ansommern (Reisezeitraum Mai/Juni)
und Indian Summer (Reisezeitraum September/Oktober) ins
Leben gerufen.

Die Ansommern- & Indian Summer Broschiiren wurden in ei-
ner Auflage von je 150.000 Stiick vorrangig in den Ballungs-
gebieten Berlin und Hamburg, als auch in Mitteldeutschland
und im Quellmarkt Nordrhein-Westfalen durch Beilagen-
werbung in Medien des DUMONT Verlags und Uber den
Discounter NETTO vertrieben.

Im Fokus beider Kampagnen standen die Portale
® 1000seen.de/ansommern bzw. & 1000seen.de/herbst
und deren Bewerbung in themenrelevanten, redaktionellen
Umfeldern und sozialen Medien.

Zielgruppe Natururlauber

Mit der Studie DESTINATION BRAND 17 liegen uns Aus-
wertungen zu den imagebildenden Profileigenschaften
und Spontanassoziationen aus Sicht einer reprasentativen
Stichprobe der deutschen Bevolkerung vor. Fiir Urlauberim
Allgemeinen, egal ob Bootstouristen, Familien oder Guts-
hausbesucher sind die Profileigenschaften ,naturbelassen”
und ,entschleunigend” bei der Reiseentscheidung - im Ver-
gleich zum Wettbewerb - sehr relevant. Dementsprechend
wurden die im Kalenderjahr 2016 gestarteten Marketingak-
tivitaten rund um das Thema ,Echte Natur” weiterhin reich-
weitenstark inszeniert. Unter Bezugnahme regionaler und
thematischer Seenplattenprodukte, stellt die Vermarktung
als ,Deutschlands Natururlaubsregion mit dem Fokus Bus/
Bahn nutzende Zielgruppen” DEN inhaltlichen Schwerpunkt
unserer vielfaltigen MalBnahmen dar. Den Hohepunkt errei-
chen diese mit der Neuauflage der Broschiire ,Echte Natur”
und der reichweitenstarken Beiheftung in der Zeitschrift
DB Mobil zum Jahresende. Diese Zielgruppenbewerbung,
die Durchfiihrung des 48 Stunden Wochenendes sowie das
Vorhaben MURITZ rundum sind wesentliche Schwerpunkte
des seit 2018 vom Wirtschaftsministerium MV unterstitzten
Projekts zur Etablierung einer 6ffentlichen touristischen Mo-
bilitat .
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Natiirlich Urlaub

Mit Bahn & Bus durch den
Muritz-Nationalpari

Echte Naturin der
Mecklenburgischen Seenplatte

iy i
Bumo wany 05 R

Die 16-seitige Broschire wird der am 29.11.2019 erscheinenden Ausgabe der
Zeitschrift,, DB Mobil” beigeheftet (509.000 Exemplare)
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Zielgruppe Familie

Unter dem Arbeitstitel ,Local Emotions” wurden im Jahres-
verlauf emotionale Natur-Erlebnisse zusammengetragen
und Geschichten liber Familien der Mecklenburgischen Se-
enplatte - Ihre Lieblingspldtze und emotionale Beziehung
zur 1000 Seen-Region - crossmedial produziert. Ab Novem-
ber 2019 werden diese {iber die eigenen Medien, eine Bro-
schiire / Beilage sowie Online-Contentwerbung erzahlt. Idee,
Inhalte und Umsetzung dieses Vorhabens spielten bereits in
den 2018er Sitzungen des Marketingausschusses eine we-
sentliche Rolle. Die in Zusammenarbeit mit den Touristinfor-
mationen zusammengetragenen, zu digitalisierenden und
dann Uber die Themenseite im Web auszuspielenden In-
formationen sind umfangreich und umfassen u.a. familien-
freundliche Badestellen mit ausgewiesenen Nichtschwim-
merbereichen sowie viele Hinweise zu Serviceeinrichtungen
vor Ort. Dank einer zundchst einjahrigen Projektférderung
des Europdischen Sozialfonds kdnnen wir die MaBhahmen
seit 01.07.2019 personell biindeln. Sukzessiv wollen wir das
bestehende Familiennetzwerk touristischer Leistungstrager
ausbauen und das Qualitdtssiegel ,Familienurlaub MV - Ge-
prifte Qualitat” in unserer Destination weiter etablieren.
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Die 20-seitige Broschiire wird dem Lifestyle-Magazin ,Brigitte MOM" in der
Ausgabe am 26.11.2019 beigelegt (71.000 Exemplare)
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Familienfreundliche Badestellen und Freibider

Weiterfiihrende Informationen, z.B. familienfreundliche Badestellen, werden
online dargestellt: ® 1000seen.de/familie

mecklenburgische-seenplatte.de/branche



Kooperationen

»Meck-Schweizer” - Regionales Erzeuger-Netzwerk

Im Mai startete die Zusammenarbeit mit dem Erzeuger-Netz-
werk ,Meck-Schweizer”. Gaste von Ferienwohnungen in der
Mecklenburgischen Schweiz kdnnen bei der Unterkunftsbu-
chung Uber unser Buchungssystem ein BegriiBungspaket
mit regionalen Produkten dazu bestellen. Neben saisonalem
Obst und Gemiise beinhaltet das Paket auch Milchprodukte,
Waurst, verschiedene Aufstriche, Kaffee, Backwaren und vie-
les mehr. Die Lieferung erfolgt vor der Anreise direkt in die
Unterkunft. Wahrend des gutbesuchten ,Landmarkts” des
Berliner Tagesspiegel im Mai 2019, wurde das Paket vor Ort
prasentiert und in der Tagespiegel-Beilage beworben.

Starterpaket der Meck-Schweizer

»ODYSSEE” - KulTour

Im Rahmen des LEADER Projektes der Galerie Teterow erhielt
unser Tourismusverband den Auftrag fiir die Organisation
und Durchfiihrung einer Informationsreise fiir Journalisten,
in deren Ergebnis eine sehr gute Berichterstattung realisiert
werden konnte u.a. mit Veroffentlichungen in der Schwa-
bischen Zeitung, Hamburger Morgenpost, Lausitzer Woche.

Pressereise ODYSSEE

Mecklenburgische

T
L\‘,/) Seenplatte

Die Bausteine der ,ODYSSEE” wurden in der POI-Datenbank
erfasst und in digitaler Form verbreitet.

KulTour Odyssee

Pl o i Rt FargiasE wom itk Tonnanal hoch v hinedes warbe o ga ety Ung eade s o
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Al Torren SAt0ecn

Darstellung der Touren und POls im Internet:
@® mecklenburgische-seenplatte.de/kultour-odyssee

Schlésserherbst - Veranstaltungsserie im Indian Summer
Vom 12.10. - 03.11.2019 offneten in der historischen Kul-
turlandschaft der Mecklenburgischen Seenplatte viele
Schldsser, Guts- und Herrenhduser zum Thema ,Schlosser-
herbst” ihre Tlren und Tore fir ,kulinarische und kulturelle
Highlights in historischem Ambiente”. Zahlreiche Termine -
vorrangig in der Mecklenburgischen Schweiz - wurden in der
Veranstaltungsreihe erfasst. Unser Verband hatte maf3geb-
lich an der Wiederbelebung der Aktion in 2018 mitgewirkt.
Es wurde eigens eine Themenseite zum Schldsserherbst auf-
gestellt: 1000seen.de/schloesserherbst. Wir unterstiitzten
die MarketingmafBnahmen intensiv online z.B. mit einer ei-
genen Microsite, mit dem Newsletter, als auch PR-seitig.
®1000seen.de/schloesserherbst

VOM PLAUER SEE BIS ZUR MURITZ

Traumschiiff - Open-Air-Theater auf dem Wasser

Im Juni tourte das , Traumschiff - Theater im Fluss” erstmals
durch die Mecklenburgische Seenplatte und legte mit gro-
Ber Unterstiitzung der Partnerkommunen in Plau am See,
Waren (Miritz), Malchow, Gohren-Lebbin, Robel/Miritz und
Rechlin an. Zu den Vorstellungen an der Uferkante oder in
den Hafen kamen jeweils zwischen 150 und 200 Personen.
Die Biihne ist ein Katamaran, konzipiert und gebaut von Stu-
dierenden der Bauhaus Universitat Weimar.

Auffiihrung in Rechlin

»engbers” - Modemarke mit Umwelt-Zertifikat

Um klimaneutral zu produzieren, hatte sich die Modemarke
sengbers” im vergangenen Jahrin groBerem Umfang an den
Kosten der Wiederverndssung des 65 Hektar grof3en Polders
Kieve beteiligt. Das Umweltprojekt war der Startschuss fiir
eine Kooperation unseres Tourismusverbandes mit der Mo-
demarke: Mit einem Gewinnspiel fiir eine Kanureise haben
wir uns an engbers-Kunden adressiert. Abonnenten des
Géaste-Newsletter konnten an Rabattaktion fiir engbers-
Neukunden teilnehmen. Die Kooperation wird mit weiteren
gegenseitigen MalBnahmen fortgefiihrt.

12113

Netto - langjahriger Ansommern-Partner

Die mehrjahrige Zusammenarbeit mit dem Discoun-
ter Netto wurde auch in diesem Jahr mit zahlreichen
MaBnahmen fortgefiihrt: Im Frihjahr wurden 4 Milli-
onen Wasserflaschen mit dem Ansommern-Branding
deutschlandweit in allen Netto-Markten in den Ver-
kauf gebracht. Zeitgleich wurde mit einem Plakat die
Ansommern-Kampagne beworben. Die Ansommern-
Broschiire wurde in den Markten stidlich Mecklenburg-
Vorpommerns verteilt. In den Markten Mecklenburg-
Vorpommerns lagen im Sommer die Urlaubs-Tipps aus
und fanden einen raschen Absatz. Zu Pfingsten wurde
auf dem Instagram-Profil des Discounters ein Familien-
urlaub in der Mecklenburgischen Seenplatte verlost. Die
Aktion wurde Uiber das Netto-Verkaufsprospekt und den
Newsletter in Millionenauflage beworben.

£y

Jetzt zim Aﬂsommé’ rn
in das Land der 1000 Seen!

Kurzurlaubsangebote fir Aktive,
MURITZ rundum mobil, Veranstaltungen,
Unterkiinfte mit Seeblick uyv.m;

Seenplatte

ansommern.de
mecklenburgluche-seenplattade

Netto Partnerplakat DIN A1

mecklenburgische-seenplatte.de/branche



Individuelle Pressereisen In der Eltern family (verkaufte Auflage 78 340) berichte- 8 7Y —
Zusétzlich zu den Gruppen-Pressereisen Baukultur, Odyssee  te Verena Carl unterhaltsam und witzig tGber Erlebtes in der ¥ .r-;.|1 AR ’_ N, i
in Kooperation und Slow Travel organisierten wir zahlreiche, ~ Kleinseenplatte. j J JJJJ ] J [ Ein Bootstorn
individuelle Recherchereisen fiir Journalisten. In folgenden |, Free Men’s World (gedruckte Auflage 100 000) erkun- T T azi T b mit Kurs
Medien sind Artikel geplant oder bereits veroffentlicht wor-  deten zwei Journalisten auf 12 Seiten die vier schénsten tini i Dl S ﬂUf die Natur
den: Paddelspots in Deutschland. Die Mecklenburgische Seen-
- Eine Redakteurin der taz war im Lande, um einen ganz- platte war nicht nur mit einer herrlichen Drohnenaufnah- D Sstinhait, dor Mkl
. . . . nchen Sewnplathe frczesert viels
seitigen Artikel Gber Guts- und Herrenhauser zu schrei- me vom Seerosenparadies bei Mirow dabei, sondern wurde B e e
ben. auch ausfuhrlich als Naturparadies beschrieben. LESERMEINUNG extardst Fal . 00 MR
- Die Schweizer Sonntagszeitung schickte eine Journa- Der dpa-Artikel von der Pilgern-Pressereise im letzten : %:m “..;".'.'.”,::_"_'...“__._. :"-:’EE'..‘:.':::
listin fir die Themen Nationalpark und Seenfischerei. Jahr hallt immer noch nach. Die grof3e Welle der Verdffentli- K- &HE’E‘F& Eﬁ'ﬁi—: :_“:E.::::_r;‘,_:
. Die Donna reiste mit Hund. chungen war im November 2018. Jedoch wird dieser Artikel DIGITALSERIE e e i Mk i T et o ek
. . . ) . immer noch mehrmals monatlich in Tageszeitungen verof- : i : pesghoati —eiginsersba st
« Der Tagesspiegel berichtete liber die Schweizen. fentlicht. i e A ke E.;E:“:'::“:?‘
« Fiir den Kulturradiosender 1 vom ORF produziert ein Artikel iiber Ansommern und Indian Summer erschienen REISESOMMER Dok e i Bk e e Pt

Redakteur 4x15 Minuten-Beitrdge liber die Seenplatte.

u.a. in der Leipziger Rundschau, Bremer Nachrichten, Die ﬁ"::‘"—-:: Sni
- Eine Journalistin wanderte auf dem Miritz-National-  Rheinpfalz, Stuttgarter Nachrichten. Allgemeine Reiseartikel i s eyl
parkweg und veréffentlichte dazu einen Artikel in zahl-  zur Seenplatte wurden u.a. in der Berliner Zeitung, der K&Ini- e e s e
reichen niederséachsischen Tageszeitungen. schen Rundschau, der Siiddeutschen Zeitung veréffentlicht. e o el OGRDERGE |
+ AuBerdem luden wir das Magazin-Himbeer zu einer | der Bild am Sonntag erschien auch ein ausfiihrlicher Rei- *:-:‘E:E:-E‘ET: E%E & |
individuellen Familien-Pressereise ein. sebericht Giber die Miritz und das Leben am Wasser. ety novepraninerteloreriall ot fus o |
|

+ Hinzu kommen Reiseblogger wie RonRizen aus den
Niederlanden, die iber Hausboote bloggen oder ein  TV-Ausstrahlungen

Panoramafotograf, der auf einigen Aussichtstiirmen im  Auch in Fernsehbeitragen ist unsere Region gut vertreten. =
Land unterwegs war.Sehrunterhaltsam warauch derBe- Im Sommer lief beim ZDF ,Seen-Sucht nach Weite - Die Das Fernsehmagazin prisma zeigte in der Ausgabe KW 30/2019 den Blick auf die Miiritz vom Kirchturm in Rébel auf dem Titel.
richt von Bernadette Olderdissen beireisedepeschen.de ~ Mecklenburgische Seenplatte”, Kabel 1 drehte fiir ,Mein
tiber ihre Ausfliige in den Miiritz-Nationalpark. Lokal - dein Lokal” und bei der ARD wird es ndchstes Jahr
den vierteiligen Thriller ,Die Toten von Marnow” geben. 24 ralse R — _ . reise 35
GroBer Dank gilt unseren Partnern. Die Reisen sind nur mit  Dafiir wurde iber mehrere Wochen in der Nihe von Mirow
ihrer Unterstiitzung und dem Sponsoring von Ubernach-  gedreht. Wir trafen firr ein kleines Interview und Social Me- = : ) e S e By &w
tung und Verpflegung méglich. dia-Beitrdge die Hauptdarsteller Petra Schmidt-Schaller und ——— : - : . = e Sne S :
Sascha Gersack. Fir die ARD Serie ,,Kdthe und ich” wurde in ; : 0 e _ = == ST S 8 Derens
Presseartikel (Auswahl) Waren (Miiritz) gedreht. = o~ S ToIs g

Das Fernsehmagazin prisma (verkaufte Auflage 1 728
724) hatte in der letzten Juliwoche den Blick vom Robeler
Kirchturm auf die Miritz auf dem Titel. Im Innenteil gab es
noch eine Reportage liber Hausbooturlaub.

Im Magazin Bergwelten (verkaufte Auflage 64 278) er-
schien vom renommierten Reisejournalisten Andreas Lesti
eine sehr personliche Geschichte liber seine Reise mit den
Kindern in die Mecklenburgische Seenplatte.

Glillérkliche Tage
am Wasser
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Im Magazin Bergwelten erschien ein 9-seitiger Artikel. Abgebildet sind die ersten beiden Doppelseiten des Beitrags. In der taz erschien am 01.06.2019 der Artikel ,Das Haus fordert einem viel ab” (iber Gutsh&user in der Mecklenburgischen Schweiz.
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Indian Summer im Land der 1000 Seen

Tipps fiir den Herbsturlaub
s Ran- bis 27, Okicber)

! Termine und Infos unter ge an Bord. der Wissens-

i, [ 000seen.defherbst  wertes zu den Kranichen

Herbat lhren ganses 1% s A

o m_,:.z ‘*hft’-"l-é":‘!::p-? wildife erklart. Im Moritz-Nat-

Mecklonburglschen Se- - Ab  August sammeln dem zaischen 1. und 23.
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Kultur mit Piepensalat

Das landliche Mecklenburg-Vorpammem bietet einige Schatzchen: Seenlandschatten, ein bisschen Schweiz, den grofiten
deutschen See nach dem internationalen Bodenisee, Schigsser und Guishofe, verwunschene Garten und viel Kunst
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Der Artikel ,Indian Summer im Land der 1000 Seen” erschien mit Ankiindigung in der Leipziger Rundschau.

Seerosenbliite im Land der 1000 Seen

Im Norden Berlins beginnt die faszinlerendste Seenlandschafl Europas
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Im RedaktionsNetzwerk Deutschland erschien der Artikel ,Kultur im Piepensalat” (hier ein Beispiel aus der Hannoverschen Allgemeinen)

Der Artikel ,Seerosenbliite im Land der 1000 Seen” erschien am 20.04.2019 in der Berliner Zeitung.
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Messen und Promotionaktionen
mit Partnerbeteiligung

Mit insgesamt 147 Messetagen im Kalenderjahr 2019 war
die Marke Mecklenburgische Seenplatte reichweitenstark
auf Messen vertreten.

Unser Tourismusverband stellt dazu den Partnern Mdritz
“plus”, Kleinseenplatte und Weisse Flotte, die vereinbarungs-
gemal die Gesamtregion vertreten, Messe-Equipment so-
wie unser Reisemagazin zur Verfiigung. Einige Messen (u.a.
boot Dusseldorf, ITB Berlin) bestreiten wir weiterhin mit ei-
genem Personal.

Besonderes Augenmerk wurde erneut auf die, zusammen
mit dem Tourismusverband Ruppiner Seenland e.V., der WIN
Wassertourismus Initiative Nordbrandenburg AG, der Tou-
rismus-Marketing Brandenburg GmbH sowie der WIR Was-
sertourismusinitiative Region Potsdamer & Brandenburger
Havelseen, realisierte Messeprasentation der gemeinsamen
Wasserregion ,Brandenburgische und Mecklenburgische
Seenplatte” auf der boot in Disseldorf gelegt.
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Welche Prioritat der Wassertourismus in der Brandenburgischen und Meck-
lenburgischen Seenplatte genieft, lasst sich an den Reprasentanten der Re-
gion ersehen, die zur boot nach Disseldorf reisten: u.a. Landrat Heiko Karger
(Landkreis Mecklenburgische Seenplatte), Landrat Daniel Kurth (Landkreis
Barnim), Landrat Ludger Weskamp (Landkreis Oberhavel), die Ersten Beige-
ordneten Egmont Hamelow (Landkreis Oberhavel) und Werner Nise (Land-
kreis Ostprignitz-Ruppin) sowie Blirgermeister Jens-Peter Golde (Fontane-
stadt Neuruppin).

Vom 20.-24. Februar 2019 pra-
sentierten wir die Mecklenburgi-
sche Seenplatte auf der fre.e in
Minchen. Das Messepublikum
interessierte sich besonders fiir
die Themen Hausboot, Radeln,
Paddeln, Wandern und Camping.

Mecklenburgische
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Termin Messe Tage
10.01.-15.01. Bremer Sechstagerennen 6
11.01.-13.01. Reisemesse Zwickau 3
Jan 19 Messe Worlitz Tourist Berlin 2
12.01.-20.01. CMT Stuttgart 9
18.01.-27.01. Griine Woche 10
18.01.-20.01. VIVA Touristika Rostock 3
19.01.-27.01. boot Dusseldorf 9
25.01.-27.01. Dresdner Reisemarkt 3
26.01.-27.01. Reisen & Freizeit Munster/O. 2
30.01.-03.02. abfHannover 5
02.02.-03.02. Ludwig-Lauf Oberammergau 2
06.02.-09.02. Reisen Hamburg 4
20.02.-24.02. Reise + Camping Essen 5
21.02.-25.02. fre.e. Minchen 5
23.02.-03.03. Haus Garten Freizeit Leipzig 9
27.02.-03.03. Freizeit Messe Niirnberg 5
Feb 19 ADFC Radsonntag Hamburg 1
Feb 19 Tourismusgalerie Sewekow 1
15.03.-17.03. Svenska Cykelmdssan Géteborg 3
15.03.-17.03.  Bike Show Copenhagen 3
06.03.-10.03. ITB Berlin 5
09.03.-10.03. Rad & Outdoor Bremen 2
Apr. 19 Velo Classico Braunschweig 1
06.04. Brandenburger Reisemarkt 1
27.04. Brandenburg Tag Spandau 1
27.04.-28.04. Velo Classico Berlin 2
10.05.-12.05. 830. Hamburger Hafengeburtstag 3
24.05.-25.05. Mecklenburger-Seen-Runde 2
09.07.-10.07. RDA Kdln 2
Aug 19 TREK-World Ulm 12
Aug 19 USEE-Schwimmen Diisseldorf 1
06.09.-08.09. tourNatur Disseldorf 3
21.09.-22.09. Reisemesse Spandau 2
15.09. Tourismustag Wittstock 1
03.10. TOFT Landesvertretung Berlin 1
27.10. Frankfurth Marathon 1
09.11.-10.11.  CykelsportMessen Roskilde 2
26.10.-27.10. Herbstmesse Cottbus 2
31.10.-03.11.  Reisen & Caravaning Erfurt 4
08.11.-10.11.  Reiselust Bremen 3
20.11.-24.11. Touristik & Caravaning Leipzig 5
01.11. Reisering Hamburg 1
Summe 147

Printprodukte

Neben den saisonalen Printprodukten Ansommern und Indian
Summer werben das Reisemagazin, die Urlaubs-Tipps, die Ur-
laubskarte als auch die Karte tiber 100 Guts- und Herrenhduser
fur einen Urlaub im Land der 1000 Seen. In allen Medien haben
Mitglieder und Partner dazu beigetragen, dass interessante
und vielfdltige Angebote zu einem Aufenthalt in der Mecklen-
burgischen Seenplatte inspirieren und/oder Uber diesen infor-
mieren.

Das Reisemagazin dient der Erstkundengewinnung und
kommt Uber den Postweg, Messen und Aktionen zu den po-
tentiellen Urlaubsgasten.

Die Ausflugskarte zu 100 Guts- und Herrenhdusern gibt
Empfehlungen zu besonders wichtigen Gutshausern, die bau-
historisch, kulturell oder touristisch relevant sind. Sie unter-
stlitzt geschichtsinteressierte Urlaubsgaste bei der Freizeitge-
staltung vor Ort.

L F{;i bbas- v
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Die Urlaubs-Tipps, als auch die Urlaubskarte dienen ebenfalls
der Freizeitgestaltung und Orientierung vor Ort.
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Content-Produktion (fiir das Marketing 2020)

Das Thema Schwimmen lernen griffen wir in der Pressear-
beit auf, da es wahrend der Ferienzeit in einem Naturbade-
see moglich ist, schwimmen zu lernen. Es ist auch Thema
in der Kampagne MV 2020. Dazu fiihrten wir ein Shooting
in Neustrelitz durch mit dem Verweis, dass Schwimmkurse in
der gesamten Seenplatte angeboten werden.

".:'_"./ ]

Zweites Thema in der Kampagne MV 2020 sind Wald und
Nationalpark mit ihren Aussichtstiirmen. Fotos und Videos
wurden sowohl auf dem Kaflingsbergturm als auch auf dem
Baumkronenpfad produziert.

Eine Journalistin von Reisereporter.de war fiir Video- und
Drohnenaufnahmen in der Seenplatte unterwegs. Wir konn-
ten in diesem Rahmen Drohnenaufnahmen mit einem
Kanu im Seerosenparadies produzieren lassen.

mecklenburgische-seenplatte.de/branche



Online-Portale
Kampagnen-, Themen- und Regionsseiten

Die MalBnahmen der Online-Werbung richten wir nach
Nachfragezeitraumen (u.a. Informations- und Buchungs-
phase rund um den Jahresanfang von den Weihnachtsfeier-
tagen bis Ende Januar), Reisezeiten (siche Kampagnenmar-
keting) und Themenkandlen aus. Neben dem Schwerpunkt
JNatur” werden die mit Partnerbeteiligungen gestarkten
Themenbereiche Hausboot, Familie, Camping und Schlésser
bespielt.

Als eine gut funktionierende Werbeform haben sich Bild-
Text-Inhalte in Content-, Suchnetzwerken und sozialen Me-
dien erwiesen.
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Zum Jahresstart wurden mit reichweitenstarken Werbe-
mafBnahmen Uber das Facebook- und Google-Netzwerk
neue Besucher fiir das Destinationsportal mecklenbur-
gische-seenplatte.de gewonnen. Im Zeitraum 01.01. bis
28.02.2019 konnten im Vorjahresvergleich 50.000 Besuche
mehr auf dem Portal verzeichnet werden (insgesamt tber
160.000 Sitzungen, Anstieg um +45%). Die Online-Werbean-
zeigen erzielten mehr als 11 Millionen Impressions.

Auch im Kampagnenmarketing konnten liber gezielte Mal3-
nahmen neue Nutzer akqueriert werden. Den grof3ten Nut-
zungsanstieg erzielte das Winterportal. Das Portal mit den
Winterangeboten unserer Mitglieder und Partner erzielte im
Kampagnenzeitraum Uiber 30.000 Besuche. Zum Start des
Portals im Winter 2017/2018 fanden ca. 5.000 Besuche statt.

Der Reichtum an Seen ist ein USP der Mecklenburgischen
Seenplatte. Die Digitalisierung der Inhalte spielt eine sehr
wichtige Rolle. Die Darstellung der Badestellen wurde daher
komplett Giberarbeitet und in die POI-Datenbank Gibernom-
men.

Eine interaktive Karte zeigt auf mecklenburgische-seenplatte.de tbersicht-
lich die Badestellen in der Region

Das Thema Schwimmen lernen wird in der Kampagne MV
2020 stattfinden. Weiterfiihrend findet der Nutzer eine Uber-
sicht der Schwimmkurse online.

Die Seen lassen sich zudem sehr gut auf Rad-, Wander-, Kanu-,
Reit- und Hausboottouren erkunden. Umfangreiche Touren-
informationen wurden digitalisiert und mit den passenden
POI-Eintragen entlang der Routen verkniipft.

Miinden werden diese Informationen in eine Seen-Datenbank.
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Rundtour vom Kummerower See zum Teterower See
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+Rundtour vom Kummerower See zum Teterower See”
auf mecklenburgische-seenplatte.de

Als Online-Dienstleister realisierten wir den Relaunch des
touristischen Webauftrittes der Stadt Robel/Miiritz. Mit der
von uns entwickelten Systemlésung konnte eine schnelle
Umsetzung des Projektes erfolgen. Derzeit befinden sich
Microsites fir die Teilregionen Miiritz ,plus” und Klein-
seenplatte in der Umsetzung.

Parallel zu den Kampagnenbroschiiren Natur und Familie
sind zielgruppenspezifische Landingpages in der Entste-
hung.

Unser Verband wird in den kommenden Monaten den An-
schluss weiterer touristischer Regions- und Ortswebseiten
an die Portal-Landschaft begleiten bzw. umsetzen.

AXTUILLES AUS DER TOURST-BPORUATION

WETTERVORHERSADE
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Neuer Webauftritt stadt-roebel.de

Zum Jahreswechsel 2018/2019 ging die neue touristische Internetseite der
Stadt Robel/Miiritz online. Die Verbandslosung bietet dem Partner neben
aktuellen Technologien, wie einem responsiven Design, auch die Nutzung
der landesweiten Datendrehscheibe.

Darum sollten Veranstaltungen in der POl-Datenbank
erfasst werden:

Mit der Eintragung einer Veranstaltung in die Datenbank steht
die Veranstaltung automatisch zahlreichen Auslieferungska-
nalen (u.a. mecklenburgische-seenplatte.de, auf-nach-mv.de,
waswannwo-mv.de, Smartphone-Apps) zur Verfiigung. Uber
die POI-Datenbank erhdlt der Eintrag somit eine deutliche
Reichweitensteuerung und lasst zudem eine zentrale Aktua-
lisierung zu.

Die Daten kdnnen Uber eine Schnittstelle auch fiir die eigene
Webseite genutzt werden, so dass sich der Aufwand zusatz-
lich reduziert. Alternativ ist auch eine einfachere Einbindung
mit einem responsiven iFrame in Webseiten maoglich.
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Fur die Prasentation des Schldsserherbstes wurde eine eigene Verstaltungs-
serie in der POI-Datenbank angelegt.

mecklenburgische-seenplatte.de/branche



Online-Statistik

Auf unseren Online-Portalen konnten in den vergange-
nen 12 Monaten (Stand 30.09.2019) insgesamt 1.168.389
Besuche statistisch erfasst werden. Das entspricht einem
Anstieg von 15,9 % im Vergleich zum Vorjahreszeitraum.

Die Besuche verteilen sich wie folgt auf die Portale:

ﬁ Mecklenburgische Seenplatte
b 1. Apil G

Mit Géstekarie und Miritz-Mationalparkticket rund um die Miritz mif dem

Bus mobil: Heute startet das mehrfach ausgezeichnete Mobslitatsangebot

MUORITZ rundum in die zweite Saison!

Weitere Infos: hitgs:ihwww mueritz-rondum, del

mecklenburgische-seenplatte.de 873.368 Besuche
mecklenburgische-schweiz.com 164.014 Besuche
1000seen.de/kummerowersee 14.012 Besuche
1000seen.de/ansommern 26.689 Besuche
1000seen.de/herbst 28.146 Besuche
1000seen.de/winter 33.437 Besuche
1000seen.ch 2.936 Besuche
mueritz-rundum.de 25.787 Besuche
mecklenburgische- mecklenburgische-
Besuche: .
seenplatte.de schweiz.com
Monat 10.2017- | 10.2018- | 10.2017- | 10.2018- QO % 440 32 Kommantare 312 Mal getellt
09.2018 09.2019 09.2018 09.2019
& Tellen
Oktober 41.781 41.569 10.005 12.046
November 28.982 30411 7.733 9.813 Unser Top-Beitrag 2019 auf facebook: Der Kurzfilm ,Fahrtziel Natur” wurde
Dezember 32613 30,079 7715 7248 bereits 312 Mal geteilt und erreichte 81.215 Personen.
Januar 71.239 82.011 12.499 10.839 N .
Soziale Medien
Februar 45390 80.005 10.050 9.405 ) ) o
Y. 57099 52033 12161 11780 Eine wachsende Wahrnehmung erfahren wir weiterhin in
arz : : : : den sozialen Medien. Die Anzahl der Abonnenten unserer
April 60.358 64.978 12.595 14.297 Facebook-Seite, unserem derzeit wichtigsten Social-Media-
Mai 91.093 74.636 18.663 16.663 Kanal, ist auf 27.799 angewachsen.
Juni 94.107 96.308 17.666 17.755 ® facebook.com/1000seen
Juli 116.546 134.606 20.165 21916
August S LT EE e Zu einer bellebtgn Quelle fur.UrIaubsmsplratl.onen hat S.ICh
Instagram entwickelt. Auch in unserem Online-Marketing
September 54.202 83.625 13.713 12.692 . . . . . o
wird der Dienst mit einem eigenen Kanal immer starker ge-
Gesamt 787.166 | 873.368 I nutzt. 1.221 Abonnenten folgen uns bereits.

Die grofte Bedeutung fiir den Traffic von mecklenburgi-
sche-seenplatte.de nahmen dabei die Suchmaschinen ein,
Uber die 66,3 % der Besuche akquiriert wurden. Der Anteil
neuer Nutzer auf dem Portal lag bei 86,5 %. Die Nutzung mit
Mobilgeraten betrug 49,4 %. (Desktop 35,4 %). Die meisten
auslandischen Zugriffe sind aus der Schweiz (1,6 %), Oster-
reich (0,8 %) und den USA (0,7 %) zu verzeichnen.

Online-Blatterkataloge

® instagram.com/1000seen

Gaste-Newsletter

Ausgebaut wurde zudem das Newslettermarketing. Mit ak-
tuell 17.489 Empfangern unseres Gaste-Newsletters konnte
die Abonnentenzahl in den vergangenen 12 Monaten konti-
nuierlich gesteigert werden. Der Versand erfolgt einmal mo-
natlich (zum Monatsende). Die Offnungsrate der einzelnen
Ausgaben lag zwischen 26 und 31 %.

Kataloge, Magazine und Broschiiren werden immer haufiger Datum | Thema Offnungen
auch in digitaler Form nachgefragt. Neben dem klassischen 02.12.2018 | Winterurlaub 4423
PDF-Download bieten wir daher zahlreiche Publikationen 30.12.2018 | Urlaub 2019 5.116
auch als Online-Blatterkatalog an und erhéhen damit die 27.01.2019 | Winterferien 4.469
Reichweite unserer Printprodukte. 24022019 | Frahlingserwachen 5.002
Blitterkatalog Aufrufe 01.04.2019 | MURITZ rundum 5.080
Gastgeber Miiritz plus 2019 28.906 19.04.2019 | Veranstaltungshohepunkte 4.861
Reisemagazin 2019 24.240 22.04.2019 | Hausboot 4778
Gastgeber Kleinseenplatte 2019 16.522 30.05.2019 | Ansommern 4.610
Broschiire ,Ansommern 2019 16.086 30.06.2019 | Sommerferien 4.850
Broschiire,,Indian Summer 2019” 14.760 28.07.2019 | Indian Summer 4547
Camping-Handbuch 2019/2020 7171 31.08.2019 | Spatsommermomente 4.794
Urlaubs-Tipps 2019 3.453 30.09.2019 | Schlgsserherbst 4512
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Abenteuer-Spielplédtze | BIO-Bistro | Barenhohle | Besucherterrasse | Labyrinth | Barenakademie | Gruppenfiihrungen

Westeuropas groRtes Barenschutzzentrum
Am Barenwald 1117209 Stuer | Tel.: 039924-79118




