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Gesundheitstourismus in Mecklenburg-Vorpommern
Coaching Mecklenburgische Schweiz:

Protokoll 2. Workshop

Ort: Alt Stihrkow
Datum: 25. Januar 2018
Uhrzeit: 12:00 — 16:00 Uhr
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1. Rahmendaten
Folgende Rahmendaten wurden zum Nachgang des ersten Coachings abgestimmt:

* Als Cluster-Region wird die ,Mecklenburgische Schweiz” bestimmt mit

* Malchiner See
*  Kummerower See
e Teterower See
* Die Sichtbarmachung der vorhandenen Angebote wird realisiert durch:

* neue Internetseite ab 31.1.2018
» Listung auf der Seite Teterow
*  Print: ggfs. nach Produktentwicklung (durch Agentur)

» Als Profilgebendes Thema wurde ,Entschleunigung und mentale Gesundheit” bestatigt. Hierbei
handelt es sich um einen Arbeitstitel -Name und Slogan werden erst nach der Produktentwicklung
erarbeitet!

Es wurde angeregt, das Thema Kneipp in die Angebote mit einflieBen zu lassen, jedoch wurde dies
zunachst nicht umgesetzt.

Als Voraussetzung und Unterstiitzung fiir die Produktentwicklung wurden Eckdaten fiir die Zielgruppe
Yoga-Reisende vorgestellt. Die Studie hierzu mit allen Details finden Sie im Anhang.

2. Zwei Angebote:

In der lebhaften Diskussionsrunde zur Produktentwicklung einigten sich die Teilnehmerlnnen auf zunachst
zwei Produktansatze:

e Zwei4-tagige Angebote im Mai/Juni

e Zwei 7-tdagige Angebote im September

Die Termine fiir die 4-tagigen Angebote missen noch festgelegt werden.

- Es muss auch noch endgliltig geklart werden, ob die Angebote jeweils parallel in Schorssow und Salem
laufen sollen oder ob jeder einen Termin Gbernimmt.

Trotz der extrem kurzen Vorlaufzeit und im Bewusstsein der Gefahr, dass es keine oder nur wenige
Anmeldungen geben wird, herrschte Einigkeit darlber, die Produkte bereits im Mai/Juni 2018 erstmals
anbieten zu wollen. Sie sollen bereits in die ,Ansommern-Kampagne” des regionalen Tourismusverbandes
Meckl. Seenplatte und in den ,Indian Summer-Flyer” eingestellt werden.

Vertrieb tiber AKON:
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Frau Mertens gab wichtige Hinweise zum Vertrieb von Gesundheitsangeboten (Praventionsreisen) iber
den Spezialveranstalter AKON. Es wurde gemeinsam festgelegt, dass dieser Weg von einzelnen Anbietern
eingeschlagen werden kann, sich jedoch aufgrund der hohen Hiirde der ZPP nicht fiir die
gemeinschaftlichen Angebote eignet.

Veranstalter:

Die beiden Beherbergungsbetriebe Schloss Schorssow und das Ferienland Salem werden die
Veranstalterrolle ibernehmen. Da es sich bei den geplanten Angeboten um Pauschalreisen handelt, sind
hiermit besondere Haftungen und Informationspflichten verbunden und es besteht die Pflicht zur
Insolvenzabsicherung. Hiertiber sind sich die Beteiligten im Klaren.

Mindestteilnehmerzahl:

Beziiglich der vertraglichen Beziehung zwischen den Veranstaltern und den Anbietern der weiteren
Bausteine wie therapeutischen Leistungen wurde vorausgesetzt, dass die Anbieter hier ins Risiko gehen
missen. Um das Angebot erst einmal am Markt zu platzieren, wurde eine Mindestteilnehmerzahl als
hinderlich angesehen. Es wurde vereinbart, dass bei einer geringen Teilnehmerzahl 6rtlich Werbung/PR fiir
die einzelnen Bausteine gemacht wird, damit diese durch Ortsansassige aufgefiillt werden kdnnen.

Verpflegung:
Es soll jeweils Halbpension angeboten werden.

Transfers:
Es sind keine Transfers zwischen den Bausteinen notwendig.

Selbsttests

Es wurde angeregt, dass die Teilnehmenden selbst einmal die unterschiedlichen Bausteine ausprobieren.
So kénnen gezieltere Empfehlungen an die Gaste ausgegeben werden und die Produkte kdnnen ggfs.
noch weiter angepasst werden.

Produktansdtze:

Es wurden zwei verschiedene Produktansatze erarbeitet. Die folgende Darstellung gibt den Arbeitsstand
wieder. Es handelt sich um eine Grobplanung mit Arbeitstiteln.

Die Gruppe trifft sich kurzfristig erneut (auf Einladung von Frau Groh; ohne die Projektmanagerinnen des
TMV), um die Feinabstimmung vorzunehmen. Bitte orientieren Sie sich bei der Entwicklung auch an den

Qualitatschecklisten im ,Leitfaden Gesundes MV“.

Bis zu diesem Termin haben sich auch alle Teilnehmerinnen eine Preiskalkulation fiir ihre eigenen
Leistungen erstellt.

Im Anschluss daran werden die Projektmanagerinnen des TMV mit Unterstiitzung durch das
Beratungsunternehmen PROJECT M ein schriftliches Feedback zu den ,fertigen” Produkten liefern und
Hinweise zu geeigneten Vertriebswegen erganzen.

- Hierzu sammelt Frau Groh die Produktvorschldge und tGibersendet sie an den TMV.
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Angebot 1: Aktiv-Wochenende
Tag 1:
Anreise
Abends: Pilates/Faszien (Soft)
Tag 2:
07:00 Uhr: Qigong am See

LVitalfrihstick”
10:30 Uhr: Walken/Wandern vom Hotel
20:00 Uhr: +Mentales Aktivierungstraining” (Fr. Mertens)
Tag 3:

07:00 Uhr: Qigong am See
,Vitalfrihstuck”
11:00 Uhr: Bootfahren
17:00 Uhr: Ruicken-SMS (Bander)
20:30 Uhr: Vortrag ,Sportare” (im Hotel durch Limes Schlossklinik)

Tag 4:

07:00 Uhr: Qigong am See
SVitalfrihstick”

Abreise

- die Teilnahme der LIMES Schlossklinik ist noch abzuklaren
=>» Die An-/Abreisemodalitaten sind ebenfalls zu klaren.

Angebot 2: ,Im Rhythmus der Natur”

Tag 1:
Anreise
17:00 Uhr: »,Mondgymnastik”
Tag 2:
07:00 Uhr: Sonnengru3 (Yoga)
,Vitalfrihsttck”
10:30 Uhr: Achtsamkeitsspaziergang (mit Krautern + Baumen, mit anschlieBender Verarbeitung bis ca.

13-14:00 Uhr (Fr. Mertens)
20:00 Uhr: Vortrag ,Jahreslauf”’ (Frau Hesse)

Taqg 3:

07:00 Uhr: Sonnengruf (Yoga)
LVitalfrihstick”
Sammeln in der Natur

16:00 Uhr

-18:30 Uhr: ,Seelenbildnis”
20:30 Uhr: Harfe & Tanzen

Taqg 4:
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07:00 Uhr: Sonnengrule (Yoga)
LVitalfrihstick”
Abreise

3. Dritter Workshop: Thema Pilgern

Da bei dem zweiten Workshop nicht genligend Teilnehmerlnnen fiir das Thema Pilgern/Wandern
vorhanden waren, wurde beschlossen, den dritten Workshop fiir dieses Thema zu nutzen.
Als Termin fiir den 3. Workshop stehen der 14. Und 15.3. zur Auswahl. Frau Groh wird den Termin mit den

potenziellen Teilnehmenden ermitteln.
Wichtige Fragestellungen fiir diesen Workshops sind:
- Thema (Pilgern/Wandern)
- Zielgruppe(n)
- Strecken
- Anbieter

4. Teilnehmerliste

Name Gesundheitsaspekt

Jana Koch Touristinfo Teterow

Iris Hesse Achtsamkeit

Frau Agarwalla Schloss Schorssow (Unterkunftsanbieter)
Frau Mohr Ferienland Salem (Unterkunftsanbieter)
Béarbel Krohn Praventionssport und Naturheilkunde
Alexandra Mertens | Gartentherapie

Angelika Groh Qigong, TCM

Anke Oly Fewo Wolkwitz/Wandern

Rostock, den 30.01.2018
Sabine Rasch
Tourismusverband Mecklenburg-Vorpommern e. V.

Konrad-Zuse-Str. 2
18057 Rostock
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